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» Cumprimente de todo o Rol da ANS - Produto Ambulatorial ( Popular ) , urgéncia e emergéncia, exames entre outros procedimentos. * Rede de
atendimento totalizando 36 hospitais no estado de Sao Paulo, Contamos com laboratérios , centro de diagnosticos e diversas policlinicas em diferentes
especialidades. - Sempre que houver a necessidade de se realizar qualquer procedimento médico mais complexo, o beneficiario devera antes, se dirigir a uma
clinica e/ou laboratério indicado pela operadora para que seja feita uma triagem e, posteriormente, a operadora indicara clinica, laboratério ou hospital que
ira realizar o tratamento adequado. * Contempla procedimentos e tratamentos oncolégicos. - Plano de Saude ANS.
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SOBRE NOS

A Dona Saude tem dedicado anos a oferecer
atendimentos diferenciados para empresas,
proporcionando servicos que visam o bem-estar dos
colaboradores e a qualidade de ambientes de trabalho
mais saudaveis. Com uma equipe qualificada, buscamos
constantemente inovacoes para garantir a satisfacdo e a
saude integral dos profissionais que confiam em NoOssos
servigos. Reiteramos Nosso compromisso em ser um
parceiro confidvel para sua empresa.
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ratamento alta e media complexidade
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COBERTURA

Plano Medico
e Centros clinicos
« Remocéo terrestre (Hospital/Hospital)
o Servicos Complementares de Diagndsticos
o Consultas Médicas em todas as especialidades.
 Clinicas e Cirurgicas e internacao.
o Os melhores Laboratorios de analises clinicas.

o Os melhores médicos e especialistas
o Os melhores centro médicos de imagens
o Iratamento alta e média complexidade
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DONA SAUDE
NO MERCADO

oTIMO Reclarmacbes respondidas

9.6/

01/08/2020 - 31/01/2021

CERTIFICADO

100%
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DONA SAUDE e
NO MERCADO
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Dona Saude Amil Bradesco Seguros BioVida Saude
rResolve 100.0% dos Resolve 72.6% dos Resolve 74.5% dos Resolve B1.5% dos
problemas problemas problemas problemas
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Carteirinha digital | Guias online | Consultas a

redes credenciadas | Simulador online | Ouvidoria
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Carteirinha digital | Guias online | Consultas a
redes credenciadas | Simulador online | Ouvidoria



ANS - n©36564-5

VENHA CONHECER TUDO O QUE O
PLANO DE SAUDE PODE LHE OFERECER.

1-VA ATE A SUA LOJA DE APLICATIVOS

3 b

2- PESQUISE DONA SAUDE CLIENTE E CLIQUE EM
INSTALAR

&  Dona Saude Cliente Q ¢

- 4,0 % oumais 4.5 % ou mais Escolhad

Dona Saude Cliente
Mplan Sistema e Consultoria + Medicina

= 3,2 MB

3- PARA CONSEGUIR O PRIMEIRO ACESSO,
BASTA INFORMAR O CPF E PERSONALIZAR SUA
SENHA ATRAVES DA ABA "PRIMEIRO ACESSO".

4 - ATRAVES DQ SE%PP DONA SAUDE
CLIENTES, VOCE TERA ACESSO A CARTEIRINHA
DIGITAL, GUIAS, SOLICITACOES, AUTORIZACOES
E TOKEN DE SEGURANCA.
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Vizualizacao de status
das Guias - Em
auditoria ou Finalizadas

Vizualizacao de
Carteirinha Digital

Contato com a Central
de Atendimento

83 DONASAUDE

e Meu Perfil

Bem vindo(a), USUARIO TREINAMENTOJ

Vizualizacao de
Boletos

Consultar Pontos
de Atendimento e
pedido de Guias

Vizualizacao de
status dos Protocolos

Informativo de
Imposto de Renda




OBJETIVOS, MISSAO
E VALORES

y leaal brio
lec I

uito dc mﬁvtii"e e satlsfagao
npreend f ~d‘tendlmentos

Qb
dr

DOMNA SAUDE

- et oA . y
. TN C; o,
sl oot dl e g b A i aRe v b Sz
; R Al A L E A ERANRI SAIN) ¢
‘» o W N ‘~~‘./'~‘ la\' -".,! .'..‘- \f ¢ o “. .
- e 1 : i . 3 . - R ’
) i)
e Y
NOracCan o re
I AAL AL © 1 C :
w1 WA AN - S
-~ . . r f"‘-’ .'./w | 4 - - {5
B ANS - n° 36564-5
YT MO \ - y . -
LAY N ) '.\\'"-!l-‘K’._‘u. B e — \ YA -~ ' N



ONA SAUDE

D%ﬁdﬁ 200




	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17

